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ABSZTRAKT

A romén allami nyugdijrendszer I. pillérét évek 6ta koltségvetési hiany jellemzi,
ami varhatéan fokozddni fog. A nyugdijasok pénziigyi biztonsagat a II. pillér sem
garantalja. Ezért egyre nagyobb szerep jut a magannyugdijpénztarakba torténd
opcionalis befizetéseknek, az 6ngondoskodasnak, a személyes megtakaritdsnak.
A felel6s tartalékolasnak szamos formaja all a romdniai és koztiik az erdélyi, szé-
kelyfoldi lakosok rendelkezésére: a tartds bankbetétektdl a kotvényeken, allampa-
pirokon keresztill a vilagpiaci részvényekig. A biztositasi termékek kozott 1étezik
egy olyan csoport, melyet megtakaritds-jellegti biztositasoknak nevezhetiink, és
amelyek célja a jovObeni Onfenntartas, valamint a hosszu tava pénzigyi célok
elérése.

Jelen kutatasban a Csiki-medence lakéinak attittidjét vizsgaljuk az ilyen megta-
karitasi célt szolgald biztositasi termékekkel szemben. Primér kérdéives felmérés-
sel tanulményozzuk, mennyire ismert egy kisvaros és vonzaskorzetében a bizto-
sitdsok ezen csoportja, milyen takarékoskoddsi magatartas jellemzi a lakosokat,
illetve hogyan vélekednek a jovébeni anyagi biztonsagukrol és az allam szerepé-
rél a nyugdijak folyésitasaban.

A felmérés legfontosabb eredményei alapjan elmondhatd, hogy a hossza tava
takarékoskodds Osszefiigg egyes szocio-demografiai tényezékkel, killonosen az
életkorral és a jovedelemmel. Ezzel szemben a lakohely és munkahely tipusa, a
nem, valamint a csalddi dllapot nem mutatott szignifikans kapcsolatot az el6reld-
t6 tartalékolassal. A megtakaritas-jellegli biztositasok azok korében bizonyultak
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népszertlinek, akik megbizhatonak tartjak a biztositékat és jol ismerik a II. nyug-
dijpillér 6ket érinté vonatkozasait.

JEL-kédok: Gs1, G52, G40, G22

Kulcsszavak: fogyasztéi magatartas, életbiztositds, nyugdijbiztositas, megtakari-
tas, nyugdijrendszer, magannyugdij-alapkezeld

1. BEVEZETES

Az allami nyugdijrendszerek Eurdpa-szerte komoly terhelésnek vannak kitéve a
jelent6s demografiai véltozdsok miatt. A biztositétarsasagok kulcsszerepet jat-
szanak a jov6 nyugdijrendszerében, mivel termékeikkel képesek megfelel6 jove-
delmet garantalni a nyugdijazas utan. A hosszu élet, a nyugdijkorhatar megélése
pozitiv esemény, amelyre a biztositok szempontjabdl nem karként kell tekinte-
ni, hanem akként, hogy az arra vald felkésziilés ,adekvat modja a megtakaritas”
(Németh, 2003). A nyugdijbiztositds és mas életbiztositasos termékkonstrukciok
inkabb tartalékolasnak tekinthetdek és nem kockdzati események elleni védeke-
zésnek. Felépitésiik altal azonban segitik azt is, hogy olyan veszélyhelyzet ellen
tudjon védelmet élvezni a biztositott, ami megakadédlyozza a nyugdijas korra tor-
ténd megtakaritast (Németh, 2011).

A kutatas célja a Csiki-medence (Csikszereda varos és vonzaskorzete) lakoi meg-
takaritasi szokdsainak, nyugdijak iranti attittidjének és megtakaritas-jellegti biz-
tositasokkal kapcsolatos magatartdsanak felmérése.

Németh et al.,, (2007) szerint a jovedelmi helyzet, a csaladi allapot és kockazati
attitiid determindlja az egyes személybiztositasok valasztasat. Ezért a tanulmany-
ban vizsgaljuk, hogy szignifikans kapcsolat van-e a Csiki-medencében lakdk
jovedelme, csaladi allapota, kockazati attitidje és a megtakaritas-jellegti bizto-
sitasok igénybevétele kozott. Emellett egyéb szocio-demografiai jellemzoket is
bevonunk a vizsgalatba Hosszu (2014) kutatasa alapjan, mint a nem, az életkor,
az iskolai végzettség, a lakohely és munkahely tipusa (allami vagy magan, vezetd
vagy beosztott).

Németh et al., (2007) szerint tovabba az egyének életvitele, pénzhez valé viszo-
nya (pl. takarékoskoddsrol vald vélekedés) és a biztositasi piacrdl vald ismeretei
is befolyasoljak a kiilonbozé biztositastipusok iranti igényt és a vélasztasukkal
kapcsolatos attitiidot. Ezek azonban nem determinaljak, hanem inkabb ,,modu-
latorként” drnyaljak a dontési folyamatot. A felmérésben tanulmanyozzuk a kap-
csolatot a biztositasok ismerete, a nyugdijazasra torténd tudatos késziilés és az
életbiztositasok valasztasa kozott.
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2. A BIZTOSITAS MINT MEGTAKARITASI TERMEK

A megtakaritdsok 3 f6 csoportjat kiillonboztethetjiik meg: rendszeres megtakarita-
sok, alkalmi megtakaritdsok és maradvany jellegli megtakaritasok (Sagi-Sovago,
2003). Rendszeres megtakaritasnak a hosszu lejaratt értékpapirok vasarlasa vagy
valamilyen tipusu biztositds kotése, alkalmi megtakaritasnak a likvid részvények
és rovid lejarati bankbetétek szdmitanak, mig maradvany jellegli megtakaritas-
hoz sorolhatjuk a honap végén megmaradt készpénzt vagy a lakossagi folyoszam-
la pozitiv egyenlegét.

A biztositasi tevékenység szerzédésen alapuld kotelezettségvallalds, amely so-
ran a tevékenységet végz6 megszervezi a hasonl6 kockdzatoknak kitett szemé-
lyek kozosségét és statisztikai eszkozokkel felméri a biztosithaté kockdazatokat.
A biztositok a kockazatokat atvallaljak és beszedik annak ellenértékét. Egyrészt
a biztositasi események rendezésére képeznek tartalékokat, masrészt bizonyos
konstrukcidik lehet6vé tesznek felhalmozast az tigyfelek szamdra (Tatay, 2009).
A kovetkez6kben az utdbbi, felhalmozast, megtakaritast is tdimogatd biztositasti-
pusokat mutatjuk be.

o A tanulmanyi vagy gyermekcélu biztositas altal a sziild, gyereke kiskoratol
rendszeresen megtakarit annak érdekében, hogy a gyerek oktatasi koltségei
a jovOben fedezve legyenek. Ez a biztositasi tipus hasonld, mint egy tartds
bankbetét, azonban fliggetlen az allamtél és a bankrendszertdl és a megta-
karitast szakértok, alapkezel6k fektetik be. A befizetett Gsszeg nem vész el,
s6t hozamot termel. A pénzt a kedvezményezett gyerek vagy megkapja egé-
szében vagy részletekben, vagy atalakithaté akdr életbiztositassa. Kareset hi-
anyaban altalaban a gyerek 18. életévének betoltésekor jut hozza a sziilei altal
Osszegylijtott Osszeghez, ami elsésorban a tovabbtanulasat hivatott segiteni,
de jabban akar mas életpélya elkezdését segité tervre is kolthetd, példaul val-
lalkozas inditasara.

« A nyugdijbiztositasok logikailag az életbiztositasokhoz tartoznak, azonban
kiemelt tarsadalmi jelentéségiik miatt az allam dltalaban kiilon kezeli ezen
termékeket. LehetGséget biztositanak t6kefelhalmozasra, mely nyugdijba vo-
nulaskor jaradékra valthaté. Nyugdijbiztositasok esetében jellemzd az allam
részérdl az adokedvezmények nyujtasa vagy akar kilonalld intézményrend-
szer (pl. nyugdijpénztar vagy nyugdijalapok) feldllitasa is (Banyar, 2016).

« A hagyomanyos és befektetési (unit-linked) életbiztositasok célja, hogy tamo-
gatast nyujtsanak a biztositott személynek varatlan élethelyzetekben, amikor
anyagi helyzete megvéltozik, vagy segitséget adjanak az elhunyt hatramara-
dottjainak, hogy megbirkdzzanak a szeretett személy elvesztésével jaro pénz-
tigyi nehézségekkel (Bartok, 2019). A kockazati életbiztositas csak a biztosi-
tott haldla esetén fizet és altaldban egy meghatarozott idétartamra szol. Ezzel
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szemben az elérési vagy term fix életbiztositas a lejaratkor (példaul nyugdijba
vonulas vagy hazassagkotés) mindenképpen kifizetéssel jar. A vegyes életbiz-
tositas akar a biztositott haldlakor az 6rokosnek, akar a szerzédés lejartakor
a biztositottnak kifizetést igér. A unit-linked vagy befektetési egységekhez
kotott életbiztositast az 1950-es években vezették be Anglidban. Ez a tipus a
vegyes életbiztositasi szolgaltatasokat befektetési lehet6ségekkel kombindlja.
»A biztosito tobbfajta eszkozalapot ajanl fel az tigyfeleknek, és 6k szabadon
valasztjak meg, hogy melyikbe és milyen aranyban fektesse be a biztosito a
pénziiket. Az alapok lehetnek kotvényalapok (hazai-, nemzetkozi-, allam-
vagy vallalati kotvényalapok), részvényalapok (orszagra, ipardgra, indexre
stb. specializalt alapok), vagy ingatlan és egyéb alapok. A biztositas nevében
a »unit”, illetve az ,egység” azt fejezi ki, hogy az eszkdzalapokban az tigyfél
pénzét — a befektetési alapokkal megegyezden - egységekben tartjak nyilvan.
Az egységek szamat Osszeszorozva azok pillanatnyi arfolyamaval kapjuk meg
a szamlan talalhatd pénz aktualis értékét.” (Banyar, 2016).

Franco Modigliani olasz szarmazast kozgazdasz, aki a megtakaritdsi magatartas
uttord elemzéséért kapott kozgazdasigi Nobel-dijat, az 1950-es években megal-
kotta életciklus hipotézisét. Eszerint az egyén aktiv életpalydja soran vagyont hal-
moz fel, megtakarit. Feltételezve, hogy ezutan nincs jovedelme, feléli a felhalmo-
zott vagyont, ahogy ezt az 1. dbra szemlélteti (Modigliani, 1988).

1. abra
Modigliani életciklus fogyasztas- és megtakaritas elmélete
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Forrds: sajat szerkesztés (2024)
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Modigliani szerint tehat az emberek ugy tervezik meg fogyasztasukat, hogy az
valtozatlan szinten maradjon mind az aktiv, mind a nyugdijas éveik alatt.

Az empirikus vizsgalatok azonban nem igazoljak Modigliani életciklus elméle-
tének azon feltevését, hogy az idGsek az aktiv éveik alatt felhalmozott vagyont a
nyugdijba vonulas és halal kozotti idészakaszban teljesen felélnék (Buzési, 2008).
Ennek okai kozott lehet a jov6 kiszamithatatlansdga és az utédok iranti gondos-
kodas is. Ezért az olasz-amerikai kézgazdasz hipotézisét dvatossagi és drokha-
gyasi motivaci6 beépitésével kezdték kibdviteni a kutatok. Kimutattak, hogy a
megtakaritas és bizonytalansag kozott van Osszefiiggés (Lusardi, 1998; Carrol-
Samwick, 1998), ezért a bizonytalansagot is vizsgalni kell a megtakaritasi visel-
kedés modellezésekor. A bizonytalansag vizsgalata pedig elvezet minket a bizto-
sitdsok témakoréhez. Tovabba korabbi kutatdsokban azt is megallapitottak, hogy
nem a megtakaritasi képesség, hanem a megtakaritasi hajlandésag befolyasolja a
haztartasok megtakaritasainak nagysagat (Kasilingham-Jayabal, 2011).

Az elmult évek szdmos eseménye, tobbek kozott a globdlis pénziigyi valsag, a ke-
reskedelmi konfliktusok, a politikai polarizacid, a katonai hadmuveletek, vala-
mint a vilagjarvany aggodalmakra adott okot, névekvé bizonytalansaghoz veze-
tett, ami 2019-ben tet6z6tt. A jov6ben rejlé bizonytalansagot tobbféleképpen meg
lehet ragadni személyes szinten: a jovedelem variancidja (Lusardi, 1998; Carrol-
Samwick, 1998), a f6 keres6 foglalkozasa (Lusardi, 1998), a munkahely elvesztésé-
nek szubjektiv valdszintisége (Lusardi, 1998), a jovedelem logaritmusa variancia-
janak logaritmusa (Carrol-Samwick, 1998) stb. Makroszintli mérésére az utobbi
években tobb eljarast is kidolgoztak. Létrejott példdul a Vilag Bizonytalansagi
Indexe (WUI - World Uncertainty Index) nevii mutatészam, mely az egyes orszd-
gok gazdasagi jelentéseiben eléforduld ,bizonytalansag” szé gyakorisagan alap-
szik (Ahir et al., 2022). Eszerint 1990 6ta novekvé trendet mutat a bizonytalansag
vilagszinten.

663



664

ZAKARIAS ADRIENN - LORINCZ ANNAMARIA - GYORGY OTTILIA

2. dbra
A Vilag Bizonytalansagi Indexének idésora 1990-2024 kozott
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Forrds: sajat szerkesztés a World Uncertainty Index adatbazisa alapjan (2024)

Frank Knight amerikai kozgazdasz ,Kockdzat, bizonytalansag és nyereség” (Risk,
Uncertainty and Profit - 1921) cim konyve szerint ,,a bizonytalansag két kompo-
nensbdl, mérhetdbdl és nem mérhet6bdl tevédik 6ssze. A biztositasok elsésorban
a mérhet6 bizonytalansaggal foglalkoznak.

3. A MEGTAKARITASOK ES MEGTAKARITAS-JELLEGU
BIZTOSITASOK NEPSZERUSEGE EUROPABAN

Az1953-ban alapitott briisszeli székhelyt Eurdpai Biztositasi és Viszontbiztositasi
Szovetség (Insurance Europe) az eurdpai biztositasi agazat képviseldje nemzet-
kozi szinten.

Az Insurance Europe egy 2019 augusztusaban és szeptemberében 10 eurdpai or-
szagra kiterjedé felmérése szerint a felnétt lakossag kozel felének egyaltalan nincs
6nallé nyugdij-megtakaritasa, ugyanakkor tobbségiik érdeklddik a nyugdij-célu
megtakaritasok irant. A megtakaritasokkal kapcsolatban a kutatdsban az eurd-
paiak szamara legf6bb prioritasnak a biztonsag szdmitott (a megkérdezettek 73%-
a inkabb a biztonsagot valasztotta a kockaztatas helyett, azaz fontosnak tartotta,
hogy legalabb a befektetett 6sszeget visszakapja). Emellett a fizetési rugalmassag,
a megtakaritasok orokolhetésége és a likviditas is fontos szempontként jelent meg
(Lambert, 2020).
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Egy masik, 2016-ban 15 orszag részvételével megvalosulo kutatds keretében nem-
zetkozi szinten vizsgaltak a nyugdijjal kapcsolatos attittidoket. A felmérésbe 9oo
munkavallal6 és 100 nyugdijas volt bevonva. A kutatasbdl kideriilt, hogy a ma-
gyar valaszadok érzik legkevésbé feleldsnek 6nmagukat a nyugdijas évek jove-
delméért a vizsgalt nemzetek koziil és koriikben volt a legkisebb a megtakaritasi
hajlandésag (Horviéth, 2016).

Romanidban a BCR kereskedelmi bank altal 507 személy részvételével 2022 nya-
ran megvaldsitott ,Money Matters” kutatds eredményei szerint a romanok atlag-
ban 351 lejt tesznek félre havonta. A megkérdezetteknek azonban csak 33%-a tesz
félre pénzt iddskorra. Egy 2023-ban a Revolut-Dynata véllalatok altal tobb mint
1000 személlyel elvégzett kutatds szerint a romaniaiak hozzavetdleg 20%-a egy lejt
sem tud félretenni és csak minddssze 23% mondta, hogy egész évben megtakarit®.

Egy még frissebb, 2025 janudr-februdrjdban az ISRA Center kutatéintézet altal
az AlapkezelSket Tomoritd Szovetség (APAPR) szamara készitett kutatasbol ki-
deriil, hogy a romaniai megkérdezettek 37%-a egyaltalan nem tud félretenni és
58%-uk hiszi, hogy az 4dllamnak nehézségei lesznek a jové generaciok nyugdi-
jainak kifizetésével. Az ISRA Center 1100 f8s mintan tortént felmérése alapjan
a megkérdezettek legnagyobb része, 68%-a vészhelyzeti megfontolasbdl takarit
meg (ISRA, 2025).

Az 6ngondoskodas, vagy el6takarékoskodas célja a jovébeni, elsésorban idds-
kori megélhetés biztositasa, az idéskori szegénység megel6zése. Romdniaban a
szegénységi kockazatnak kitett 65 év felettiek szama csokkend tendenciat mutat,
de még igy is magas aranyt képvisel. 2023-ban az orszdgban az Eurostat adatai
szerint a 65 év feliiliek koziil 614 ezren (t6bb mint 30%) szegénységi kockazatnak
kitettek, aranyuk joval magasabb, mint Magyarorszag, illetve az Eurdpai Unid
tagallamainak atlaga. A szegénységi kockazat csokkenéséhez hozzajarulhat, hogy
Romanidban a 65 év felettiek esetén a medidn ekvivalens nett6 jovedelem az
Eurostat adatai szerint novekvé tendenciat mutat, azonban az utébbi évek nyug-
dijemelései ellenére még 2023-ban is a romanok éves mintegy 6200 eurds nettd
jovedelme mindGssze az Eurdpai Unids atlag 34%-at jelentette*.

Az Insurance Europe érdekképviseleti szervezet legfrissebb, 2011 és 2020 kozotti
periédusra vonatkozd statisztikaibol kideriil, hogy a 2010-es években az életbiz-
tositasok a Covid-19 jarvany kitoréséig novekvd népszertséget mutattak Eurdpa-

3 https://www.bcr.ro/ro/presa/informatii-de-presa/2022/09/19/schimbari-de-comportament-
financiar-47-la-suta-dintre-romani-si-au-restrans-cheltuielile-in-ultimul-an-din-cauza-
cresterii-preturilor.

4 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ilc_pepsoin__custom_16727368/default/
table?lang=en.
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ban (3. dbra). A vilagjarvany bizonytalansaga és a lezarasok 2020-ban azonban
sokakat arra késztethettek, hogy a nyugdijcélu megtakaritast elodazzak.

3. abra
Eletbiztositasokbodl szarmazé éves bevételek Eurépaban 2011-2020 kozott
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Forrds: sajat szerkesztés az Insurance Europe adatai alapjan (2024)

Az életbiztositasi befizetések (gross premiums written — GPW) orszagonkénti
vizsgalataban 2020-ban két orszdgcsoport volt markansan elkiilonithetd: egyik
azok az orszagok melyeknél az éves dijbefizetés meghaladta a 100 millidrd euré6t
(Németorszag, Franciaorszag, Olaszorszag, Anglia), a masik a tobbi orszag, me-
lyeknél a 40 milliardot sem érte el. Romdania ebben az évben az életbiztositdsokra
legkevesebbet kolté orszagok kozott szerepelt Magyarorszag utan (lasd 4. dbra).
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4. 4bra
Eletbiztositasi dij (prémium) megoszlasa az eurdpai orszagokban 2020-ban
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Forrds: sajat szerkesztés az Insurance Europe adatai alapjan (2024)

Egy madsik fontos mutaté a biztositasok elterjedtségének vizsgalatdhoz az
»insurance density” vagy biztositasi slirliség, amely az egy fére juté atlagos biz-
tositasi dijakat mutatja. Eszerint 2020-ban Magyarorszdgon 153, Romaniaban
csupan 29 eurd értéki életbiztositasi dij jutott egy személyre (5. dbra). A life
penetration” (életbiztositasi ateresztd képesség) mutatd pedig azt fejezi ki, hogy az
egyes orszagokban az életbiztositasi dijak az adott orszag GDP-jének hany szdza-
1ékat teszik ki. 2020-ban az Insurance Europe adatai szerint az eurdpai orszagok
koziil Romaniaban volt a legkisebb ez az arany, az életbiztositasi bevételek a GDP
csupan 0,26%-at jelentették, ami 2023-ban is hasonlé maradt a Pénziigyi Feliigye-
leti Hatdsag jelentése alapjan (0,19%).
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5. abra
Egy fore juto életbiztositasi dij 2020-ban az eurodpai orszagokban
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Forrds: sajat szerkesztés az Insurance Europe adatai alapjan (2024)

Az Insurance Europe 2020-as adatai alapjan megnézhet6 az is, hogy az életbizto-
sitasokon beliil milyen aranyt képviselnek a befektetési egységhez kotott biztosi-
tasok (unit-linked). Itt mar Romania el6zi Magyarorszagot, a roman életbiztosi-
tasok kozel 22%-a unit-linked tipusu volt 2020-ban (6. dbra), ami 2023-ra 37%-ra
nétt a Pénziigyi Feliigyeleti Hatdsag éves jelentése szerint.
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6. abra
Unit-linked tipus aranya az életbiztositasokban 2020-ban
az eurdpai orszagokban

50%
45%

45% 42%
, 9% 9%
40% 350,36%>
35% 32%
30% 28%28%
25% 22%23%
20% 18%19%
15% 11%
10% 8%
0 | |

HU CH HR FI ES RO BE GR PL BG DE FR IT CZ LV PT NO

Unit-linked tipus aranya az
életbiztositasokban

X

Forrds: sajat szerkesztés az Insurance Europe adatai alapjan (2024)

2021-r6] 2022-re azonban a teljes eurdpai életbiztositasi piac 9%-kal csdkkent, ami
az emelked§ inflaciénak tulajdonithato.

A legfrissebb, 2022-es adatok szerint az Eurdpai Unid tagorszagait elemezve erds
korrelacié figyelhetd meg az egy fére jutd életbiztositasi dijak és az egy fére esé
GDP kozott. Ha az egyes orszagokra juté brutto életbiztositasi dijakat elosztjuk a
népességszammal és Gsszevetjiik az Eurostat adatai szerinti redl GDP/f6 értékek-
kel, azt figyelhetjitk meg, hogy az adatok kozti korrelacios egytitthato értéke kozel
0,67 (szignifikans, p<0,05), ami viszonylag erés, pozitiv iranyu kapcsolatot jelent.
A linearis regresszié analizis alapjan az R? egytitthatd 0,445, tehat kb. 44,5%-ban,
kozepesen er6sen magyarazza az egy fére es6 GDP az életbiztositasi dijakat Euré-
paban. Ez alapjan tehat a fejlettebb gazdasagok lakdi dltaldnosan tobbet koltenek
megtakaritdsokra, életbiztositdasokra. A 7. dbrdn megfigyelhet8, hogy a magasabb
GDP/t6vel rendelkezé orszagokban magasabb az egy fére jutd befizetett életbiz-
tositasi dij. Kiugré értéknek szamit a befizetett életbiztositasi dijakat tekintve Lu-
xemburg és Malta, ahol az atlagnal joval magasabb az egy fére juto életbiztositasi
dij értéke.

669



670

ZAKARIAS ADRIENN - LORINCZ ANNAMARIA - GYORGY OTTILIA

7. abra
Az egy fore juto redl GDP és az egy fére jutd életbiztositasi dij kapcsolata
az EU orszagaiban 2022-ben
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Forrds: sajat szerkesztés az Eurostat és EIOPA adatok alapjan (2024)

4. A ROMANIAI NYUGDIJRENDSZER
ES A BIZTOSITASOK HELYZETE

2023-ban az Eurostat adatai alapjan Romanidban a sziiletéskor varhaté atlagos
élettartam 76,6 év. Ez az érték az utobbi harom évben névekvé tendenciat mutat,
aminek kévetkezménye, hogy a nyugdijkiaddsok varhatéan szintén névekednek
majd. Ezzel szemben a sziiletések szama a statisztikai hivatal adatai szerint Ro-
maniaban kb. 155 ezer volt 2023-ban, ami 1930 6ta a legalacsonyabbnak szamit.
A sziiletésszam raadasul az utobbi hét évben csokkend tendenciat mutat. Fontos
kérdés ezért, hogy a jovében vajon lesz-e elég szamu aktiv foglalkoztatott, akik
fedezni tudjak a nyugdijjaradékokat.

A 2010/263-as szamu térvény alapjan Romanidban a nyugdijkorhatar a férfiak
szamdra 65 év, a n6k szdmara pedig fokozatosan emelkedik, 2030-ra eléri a 63
évet, 2035-re pedig a 65 évet. 2023-ban Romaniaban a nyugdijasok atlagos szdma
a statisztikai hivatal adatai szerint 4,98 milli6 {6 volt (kb. a lakossdg negyede),
ami 0,47%-kal kevesebb, mint 2022-ben és 1,94%Kk-al kevesebb, mint 2021-ben. Ez
alapjan elmondhatd, hogy a nyugdijasok ardnya csokkend tendenciat mutat jelen-
leg. Az egy foglalkoztatottra juté nyugdijasok szdma is sszhangban van ezekkel
az eredményekkel az utébbi 3 évben, hiszen mig 2021-ben 0,67 volt, addig 2022-
ben és 2023-ban 0,64. Csakhogy, varhatéan 2030-t6] elkezd6dik az ugynevezett
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~dekrétgyerekek”, az 1967-t6l nagyszamban sziiletettek nyugdijba vonulasa, és
megfordul a trend. Osszehasonlitdsképpen: 1966-ban kizel 274 ezer gyerek sziile-
tett Romdniaban, mig 1967-ben, a bevezetett abortusz- és fogamzasgatld tilalom
miatt mar szinte kétszer annyi, kozel 528 ezer csecsemd jott a vilagra. 2023-ban
nem volt sikeres a nyugdijasok dolgozok altali eltartasa, a romdn Pénziigyminisz-
térium adatai szerint 109,8 milliard lej volt a dolgozok utan befizetett nyugdijja-
rulék, azonban ez nem fedezte a 111,9 millidrd lejnyi nyugdijkiadasokat.

A harompilléres nyugdijrendszer egy, a nyugdij-finanszirozasi problémak keze-
lésére a Vilagbank 4altal 1994-ben kidolgozott ajanlas, melyet Roméaniaban 2008-
ban vezettek be. Lényege az dllami felel3sség csokkentése és az ongondoskodas
el6térbe helyezése. Ennek keretében az I. pillér feloszté-kirové elvd, a II. pillér
azonban tékefedezeti elvii. A IL. pillér szinte minden 35 évnél fiatalabb munkaval-
lal6 szdmara kételezd, munkajévedelmekhez kapcsol6dé megtakaritasi program,
ami a nem dllami kézben levd, de az dllam altal szigortian szabalyozott nyugdij-
alapokon keresztiil valosul meg. A III. pillér egy opciondlis egyéb nyugdijbizto-
sitas, melyet az egyén a nett6 jovedelmébdl és a megtakaritdsaibdl finansziroz.

Romadnidban a IL. pillérhez a munkaszerz&dés alairasatdl szamitott 4 hoénapon
beliil alapkezel6t kell valasztania a munkavéllalénak. Ha ezt nem teszi meg, beso-
roljak valamelyikhez, de barmikor lehetdsége van alapkezeldt valtani. Valameny-
nyi nyugdijalap a tézsdén kamatoztatja, kétvényekbe és részvényekbe fekteti a
befizet6k pénzét. A romdniai Alapkezel6ket Tomorité Szovetség (APAPR) adatai
szerint 7 magannyugdijalap kozil lehetett valasztani 2024-ben.

A romaniai biztositasi piacot monopolisztikus verseny jellemzi. A két biztositési
szegmens, az dltalanos és az életbiztositasok koziil az Gsszes biztositasi dij és a
biztositotarsasagok szamanak mintegy 84%-at az altalanos (nem élet-) biztosita-
sok teszik ki, igy ezek képviselik a nagyobb részt a piacon (Major-Kovacs, 2011).

1950-t6] allami monopolium jellemezte a romdn biztositasi szektort, mely 1990-
ben szlint meg. 1990 utdn létrejott a Biztositasi Felligyeleti Bizottsdg, ami jelen-
leg a roman Pénziigyi Feliigyeleti Hat6sag részeként mikodik (Anghelache et al.,
2018). Majd 1997-ben 47, mig 2000-ben mar 73 magan biztositasi tarsasag miko-
dott. A 2007-es eurépai unios csatlakozas hozzajarult a biztositasi jogszabalyok
harmonizalasahoz és a verseny fokozddasat eredményezte (Androdic-Bratulescu,
2019). Az6ta a roman biztositasi piacon szamtalan fzi6 és felvasarlas tortént, de
el6fordultak cs6dok is.

2023 decembere 6ta 25 biztositdtarsasag mitkodik engedélyezetten az orszagban,
amibél 13 csak dltalanos, 6 csak életbiztositasi, mig 6 mindkét biztositasi szeg-
menssel foglalkozik. A 25 biztositétdrsasagnak 2023-ban 18,2 millidrd lej brutté
bevétele volt, ami 10%-0s novekedést jelentett 2022-hoz képest (ASF, 2023). 2023-
ban az egy f6re jut6 atlagos biztositasi dij 1102 lej volt, ami jelentds novekedés a tiz
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évvel korabbi, 2012-es 94,72 lejes értékhez képest. Az életbiztositasi dijbefizetések
fokozatosan névekedtek a 2000-es évek elején, azonban a 2008-as valsag nagyon
stulyosan érintette ezt a szegmenst. 2009-ben az életbiztositasi dijak aranya csak
4,56%-a volt az dsszes biztositasi bevételnek (Virlanuta, 2013).

A 2008-as valsag utan ismét novekedésnek indult az életbiztositasi piac, a noveke-
dés csak 2020-ban esett vissza a koronavirus vilagjarvany miatt, de utdna ismét
fellendiilt az iparag. 2023-ban az életbiztositasok dija (prémiuma) kb. 3 millidrd
lej volt, ami 12%-0s novekedést jelentett 2022-hoz képest. Ezeknél a biztositastipu-
soknal a piaci részesedés szerinti 5 legnagyobb biztositdtarsasag 2023-as dsszpiaci
részesedése 81,79% volt. Ezt a magas koncentraciét a Pénziigyi Feliigyeleti Hatd-
sdg a roman biztositasi piac egy sebezhet6 pontjanak tartja.

A biztositasi brokercég olyan vallalat, amely kozvetit6ként mikodik a biztositast
keresé tigyfelek és a biztositétarsasagok kozott. Segit megtalalni a legmegfele-
16bb biztositasi termékeket az ligyfelek igényei és koriilményei alapjan. Feladatai
kozé tartozik a tanacsadas, a piackutatds, a kozvetités és az tigyintézés. 2023 vé-
gén Romanidban az engedélyezett brokercégek szama 258 volt. Az 5 legnagyobb
piaci részesedéssel rendelkezé brokercég 2023-as Osszpiaci részesedése 82,22%
volt (ASF, 2023).

5. MODSZERTAN

A roman Pénziigyi Feliigyeleti Hatdsag jelentései alapjan (ASF, 2023) a megtaka-
ritas-jellegli biztositasok népszertisége a 2020-as koronavirus vildgjarvany ota,
ha kis mértékben is, de ndvekszik orszdgos szinten Romdniaban. Régiokra, me-
gyékre lebontott statisztikai adatok azonban nem elérhet6ek. Ezért kivancsiak
voltunk, vajon Erdélyben, Székelyfoldon, a Csiki-medencében (a Hargita-hegy-
ség és Csiki-havasok kozott elteriilé hegykozi medence 73 telepiilésén) mennyire
ismertek ezen pénziigyi termékek. Vajon hogyan vélekednek a biztositdsokrdl,
vagy egyaltalan a megtakaritdsokrdl és a roman nyugdijrendszer fenntarthatésa-
gardl a csiki lakosok?

A felmérés célsokasaga a Csiki-medencében él6 aktiv munkavéllalok, a 20-65
éves korosztaly. A romdniai statisztikai hivatal adatai szerint Hargita megyében
2023-ban ennek a korosztalynak a létszama 172249 f6. A mintavételi keret nekik
egy részhalmazuk, n=240 megfigyelés. A mintavételi technika nem valdszintisé-
gi: egyrészt csikszeredai intézmények munkatarsainak, masrészt ismerésoknek,
baratoknak a megkérdezésével, és harmadrészt egy biztositasi iroda tigyfeleinek
bevonasaval tortént. A kutatas ezért nem reprezentativ, az eredmények nem alta-
lanosithatok az alapsokasdgra. A kutatas eredményeinek valésaghoz valo kozeli-
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tése érdekében a kvotas mintavételhez hasonléan, az alapsokasag nem és életkor
szerinti megoszlasat figyelembe véve stlyoztuk a mintdban szerepld adatokat.

Az adatfelvétel 2024 februarjatdl juniusaig terjedt, eszkoze a kérdéiv volt. Azért
esett a vélasztas a kérdSives felmérésre, mert, szemben mas adatfelvételi eszko-
zokkel, strukturaltabb adatelemzést tesz lehet6vé, nagyobb minta felmérésére al-
kalmas és az eredmények kvantitativ modon kiértékelhetok. A kérd6iv onkitoltd
jellegli volt, melyet online, interneten keresztiil valaszoltak meg a kérdezettek.
A felmérésben szerepl zart kérdések eredetileg magyar nyelven késziiltek, de ro-
man nyelvre is leforditottuk. A kérdéiv 36 kérdésbdl és 3 kérdéscsoportbdl allt:
szocio-demografiai kérdések, biztositdsokra vonatkozé és megtakaritdsokra ira-
nyuld kérdések.

Az adatok elemzése Microsoft Excel és SPSS szoftverek segitségével valosult meg.

A kutatas tehdt primér, kvantitativ, keresztmetszeti és leir¢ jellegi. Az elézetesen
- a témdhoz kapcsolodd korabbi kutatasok alapjan — megfogalmazott osszetett
hipotézis az alabbi:

Ho: Az életkor, a jovedelem, a felséfokii végzettség, a csalddi dllapot (hdzassdg),
a biztositétdrsasdgok pozitiv megitélése és a romdn nyugdijrendszer egyéni vo-
natkozdsainak ismerete meghatdrozo (szignifikdnsan dsszefiigg) a megtakaritdsi
jellegii biztositdsok igénybevételére nézve. A lakdhely és munkahely tipusa azon-
ban nem az.

6. EREDMENYEK

A felmérésben résztvevék szocio-demografiai jellemz6i az aldbbiak:

o Azn=240 valaszad6bdl 14% roman anyanyelvl személy volt, mig 86% magyar
nyelven valaszolt a kérdésekre.

o A valaszadok kozel kétharmada (65%) nd, a férfiak feleannyian (35%) képvi-
seltették magukat.

o A felmérésben résztvevok koziil tizbdl hét vélaszadd (72%) Csikszeredaban
lakik, 4% mas varosban (Tusnadfirdén vagy Balanbanydn), 24% pedig csiki
faluban él.

o AKitolték kozel kétharmada (~64%) 40 évnél idésebb személy volt.

o A Kitolt6k tobbsége magasan képzett, tobb mint haromnegyediik (~76%) leg-
alabb alapfoku egyetemi diplomaval rendelkezik.

o A vilaszadok kozel 60%-a hazas és a tobbség (71%) rendelkezik gyerekkel.
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o A vélaszaddk kozel fele (47,5%) allami intézménynél, harmada (33,3%) pedig
vallalatnal alkalmazott, ugyanakkor tizede (10,8%) maganvallalkozé. Egyotod
résziik (21%) nyilatkozott ugy, hogy vezetd poziciéban van a munkahelyén.

A csiki valaszadok havi nettd atlagfizetése a nyilatkozataik alapjan 5161 RON
(~1037.47 EUR®), mig medianfizetésiik 4562 RON (~917,06 EUR). Tizbdl kozel
hat (55,6%) csiki munkavallalonak a rendszeres havi netté jévedelme s000 RON
(~1005,11 EUR) alatti, mig négynek (44,4%) folotti.

A valaszadasban a nék és idésebbek nagyobb aranyban vettek részt, mint a férfiak
és fiatalabbak. Ezért a kutatds eredményeinek nem és életkor szerinti reprezenta-
tivitasat cellasulyozasi eljarassal biztositottuk, a roman statisztikai hivatal csiki
teleptilések lakosairol sz6l6 adatai alapjan.®

1. tablazat
Mintabeli megoszlasok kiigazitasa sulyozassal

Eletkor
20-30 31-40 41-50 51-60

s¢  Statisztikai (valosagbeli) megoszlas 10% 12% 14% 15%
f: Mintabeli megoszlas 6% 6% 11% 12%
= Alkalmazott cellasuly 1,69 2,00 1,24 1,24
Statisztikai megoszlas 9% 11% 14% 16%
Mintabeli megoszlas 13% 11% 20% 21%
Alkalmazott cellasuly 0,69 0,99 0,68 0,77

Forrds: primér kérdéives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

A Csiki-medencében lakék nagy tobbsége (81,4%) rendelkezik valamiféle meg-
takaritdssal. Azonban joval kisebb résziik, csupan 45,8% tesz félre egyéni kez-
deményezésbdl a nyugdijas évekre. Ez az ardny azonban meghaladja azt, mint
amit Romania teljes népességére 2025 elején mértek. Az ISRA Center kutatokoz-
pont felmérése szerint a romaniaiak csak alig egyotode (22%) tesz félre tudatosan
nyugdijra (ISRA, 2025). A csikiak kérében tobbségben azok vannak (41,3%), akik
szerint nemcsak az allam és az egyén felel6ssége a tisztes és nyugodt idéskor meg-
teremtése, hanem az allam az egyénnel kozosen viseli ezt a terhet. A csiki kitolték
csupan 6,1%-a gondolja azt, hogy elég lesz az dllami nyugdij a tisztes megélhe-

5 A 2024-es BNR (Roman Nemzeti Bank) kozéparfolyama alapjan, az atvéltasi arfolyam értéke
4,9746 EUR/RON.

6 http://statistici.insse.ro/tempoins/index.jsp?page=tempos&lang=ro&ind=POP107D.
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téshez és 65% biztos abban, hogy kevés lesz az allami nyugdij. Felmérésiink ezen
eredménye is 6sszecseng a legfrissebb hasonlo jellegli romaniai kutatassal, mely
szerint a valaszadok csak kb. egyharmada (36%) hisz abban, hogy az éllam ne-
hézségek nélkiil fogja tudni fizetni a nyugdijakat a jovében (ISRA, 2025). A csiki
valaszadok mindossze 6téde (20,4%) nyilatkozta, hogy- egy otfokozat skdlan
értékelve — kozepes szintnél nyugodtabb a nyugdijas évei anyagi biztonsagat il-
letden. A nyugodtsagi dtlagpontszam koézepes szintnél kissé magasabb, 2,95 lett.
Rékérdeztiink a leggyakoribb megtakaritdsi szandékokra is, és az eredmények
nagyon hasonldak, mint amit az Alapkezel6ket Tomorité Szovetség (APAPR)
megrendelésére készitett 2025-0s kutatas bemutat (ISRA, 2025). A csikiak koziil,
hasonléan, mint az orszagos felmérésben a legtobben, varatlan helyzetek, vész-
helyzetek esetére tartalékolnak (62%), ezutan kovetkezik az utazas, vakacio (47%),
majd a gyereknevelés és az oktatas (30%). Lakasfeltjitasra, vasarlasra a csikiaknak
csak 26%-a tartalékol, kevesebben, mint amennyien az orszagos kutatasban vala-
szoltak erre (49%).

A valaszadok tobb mint fele (51%) jelolte meg a készpénzgytujtést, mint legfébb
megtakaritdsi modot. Az ezutani legnépszeriibb mod a tartés bankbetét (44%),
majd a devizatartds (30%). A megkérdezettek mintegy egyotode alkalmazza a
megtakaritasaiban az ingatlanbefektetést (17%) és a biztositasokat (15%). Részvé-
nyekkel (10%), allampapirokkal (9,4%) és kotvényekkel (8,3%) a nyilatkozok alig
egytizede foglalkozik.
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8. abra
Megtakaritasi szokasokra vonatkozé eredmények
elégnek tartja az allami
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Forrds: primér kérddives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

A kevésbé kockazatos megtakaritasi modok tehat a népszertiek, ami 6sszhangban
van azzal, hogy a valaszaddk tobbsége (82%) sajat kockazatvallaldsi hajlandésa-
gat kozepesnek vagy kozepes alattinak mindsitette egy 6tfokozatt Likert-skalan.
A valaszadok éatlagos kockazatvallalds-hajlanddsagi pontszama kozepesnél ala-
csonyabb (2,78). A férfiak (~83%) és a nék (~81%) tobbsége is kevésbé kockdazatval-
lalonak jelolte meg magat. A Pearson-féle khi-négyzet statisztikai préba alapjan
(x*=3,286, df=4, p=0,511>0,05) nincs szignifikins kapcsolat a nem és a kockdazat-

vallalasi képesség kozott.

Nyugdijas korban elsdsorban allami nyugdijbél szeretnének megélni a csiki va-
laszaddk (~87%), harmaduk azonban az 6nkéntes megtakaritésra is szamit (~39%)
és csupan egyotodiik (~22%) szeretne munkat vallalni a nyugdijkorhatar betoltése

utan.
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A csiki valaszadok tobb mint haromnegyede (78%) hallott a II. nyugdijpillér-
rél. Ez lényegesen kevesebb, mint a legfrissebb orszagos kutatas eredményében
szerepld 97% (ISRA, 2025). A felmérésiinkben résztvevéknek csak kétharmada
(~67%) van tisztaban azzal, hogy mely magannyugdijalap kezeli a pénzét. Még
kevesebben vannak azok, akik tudjak, hogy pontosan mennyi pénziik van ssze-
gytlve a II. pillérben (~37%).

9. dbra
A felmérés eredményei a I1. nyugdijpillér ismeretérol

Hallott a II.
pillérrol

Ismeri

alapkezelojét

Tudja pontosan
az osszegytilt
jarulékat

Forrds: primér kérddives adatok alapjan sajat szerkesztés, 2024

Tizbdl kilenc valaszado (93%) kotott mar biztositasi szerzédést. Tobbségiik (76%)
évente 2000 RON (~402,04 EUR) alatt kolt biztositdsokra, kicsivel tobb mint 6%-
uk pedig 5000 RON (~1005,11 EUR) f6l6tt.
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10. abra
A felmérésben résztvevok évi biztositasra koltése
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Forrds: primér kérddives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

A csiki lakosok korében a megtakaritasi célt szolgald életbiztositasok népszeru-
sége (43%) elmarad az utasbiztositasokétol (59%). Az egyéb fakultativ biztosita-
sok koziil viszonylag sokan kotottek mar egészségbiztositast (40%), és a csikiak
koriilbeliil negyede valasztott mar fakultativ gépjarmubiztositast (27%), baleset-
biztositast (27%) és feleldsségbiztositast (19%). A megtakaritasi célu biztositasok
koziil a hagyomanyos élet- és nyugdijbiztositasok a leggyakrabban igénybe vettek
a Csiki-medence lakéinak korében, egyotoditk kotott mar ilyen biztositast, mig
befektetési unit-linked biztositast csak feleannyian vettek igénybe (11,4%). A ha-
gyomanyos megtakaritdsos biztositastipusokrdl a kitolték kozel haromnegyede
hallott (73%), mig a befektetéses életbiztositasokrol csak felitk (48%), a tanulmanyi
biztositasrol pedig kevesebb, mint harmaduk (29%).

A biztositasok kivalasztasi folyamataban a négy legfontosabbnak itélt szempont a
kovetkezd: a fedezetek és kiegészité opcidk (a valaszadok 56%-a jelolte fontosnak
ezt a tényez6t), az ligyfélszolgalat mindsége (53%), a dij Osszege (52%) és a vélasz-
tott biztositotarsasag (51%) bizonyultak. A dijfizetési modok (39%) csak kisebb
mértékben szamitanak, mig a reklamok és hirdetések fontossaga ezeknél a termé-
keknél elenyész6 (6%) a csiki valaszadok szerint.

A felmérésben résztvevok kozel kétharmadanak (65,5%) van olyan ismerdse, aki
hagyomanyos életbiztositassal rendelkezik, azonban a befektetési jellegti életbiz-
tositasok el6fordulasa az ismerdsok korében csak fele ilyen gyakori (~33%).
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Tizbdl csak két valaszadd tervez hagyomanyos életbiztositast (~18%) vagy nyug-
dijbiztositast (~20%) kétni a jovoben és a befektetési életbiztositasok valasztésa ez
esetben is kevésbé népszerti (17%). Ezen megtakaritasi forma valasztasat fleg a
nyugdijaskori jovedelem biztositdsa (51%), valamint betegségek, balesetek elleni
védelem (36%) miatt tennék. Szerepet jatszhat az alacsony valasztdkedvben az,
hogy a megtakaritas-jellegti biztositdsokat viszonylag nehezen érthetének gon-
doljak a csikiak (atlagban 3,18-as pontszamot kapott ezen pénziigyi termékek ét-
lathatdsaga az 6tfokozatu skdlan).

11. abra
Fobb megtakaritas-jellegii biztositasok népszeriisége a valaszadok korében

Hagyomanyos életbiztositas és
nyugdijbiztositas

~73% — ~20% —— ~19%

Hallott . Tervez
réla Ll Kotni

~48% —> ~11% — ~17%

Befektetéses életbiztositas

Forrds: primér kérddives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

A biztositétarsasagok megbizhatdsagat dtfokozatu skalan kozepesnél magasabb-
nak (3,375) itélik meg a felmérésben résztvevék, csupan 14%-uk véli, hogy kevésbé
vagy egyaltalan nem megbizhatdak a biztositok.

A csiki nyilatkozok 43%-anak volt mar része kartéritésben a biztositok részérél,
amivel atlagban kozepesnél magasabb szinten voltak elégedettek (3,76 az 6tfoko-
zatd skalan). Az elégedetlenek f6leg a kartéritési folyamat hossztisagara (23%) és
az alacsony kartéritési dsszegre (15%) panaszkodtak.
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12. abra
A csikiak megtakaritasrol és biztositasokrdl valo Likert-skalan
alapulo értékelései

kockazatvallalasi
hajlanddsag

2,78

nyugodtsag az idéskori

anyagi helyzet kapcsan s

megtakaritasi
biztositasok érthetdsége 3,18

biztositotarsasagok

megbizhatosaga 3.38

elégedettség a biztositoi

kartéritéssel
rtéritésse 376

1 3 5
alacsony kozepes magas

Forrds: primér kérddives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

A valaszok alapjan a csalddi allapot nincs szignifikdns kapcsolatban a megta-
karitdst szolgald biztositasok igénybevételével (a Pearson-féle khi-négyzet sta-
tisztikai proba eredménye x*=0,024, df=1, p=0,877>0,05). A hdzasok tehdt nem
veszik igénybe ezeket a biztositdstipusokat nagyobb aranyban, mint azok, akik-
nek mas a csaladi allapota a csiki nyilatkozok korében. Ez az eredmény eltér,
nem egyezik a korabban publikalt szakirodalmi felmérések eredményeivel (pl.
Németh et al., 2007). Tulajdonithaté ez az eltérés a romdniai alacsonyabb jove-
delmeknek vagy akar a roman allampolgérok alacsony pénziigyi tudatossaga-
nak is (SNEF, 2023-30).

A felséfoku végzettséggel nem rendelkez6k nagyobb része kotott mar vagy tervez
kotni (76%) megtakaritasos biztositast, mint akik egyetemi végzettséggel rendel-
keznek (60%). Azonban a felmérésben résztvevék csupan 24%-a nem rendelkezett
fels6fokua végzettséggel, az alulreprezentaltsaguk miatt ez az eredmény nem te-
kintheté megbizhat6nak.

Az életkor hatdssal van a megtakaritési jellegti biztositasok keresletére. A 45 év fe-
lettiek 71%-a vett mar igénybe vagy tervez igénybe venni megtakaritas-jellegti biz-
tositdsokat, mig az ennél fiatalabbaknak csak 53%-a. A Pearson-féle khi-négyzet
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statisztikai proba alapjan szignifikans kapcsolat van az életkor és a megtakaritdsi
célu biztositdsok igénybevétele kozott (x*=14,171, df=3, p=0,003<0,05). A 20-30, 41-
50 és 51-65 éves korcsoportok tobbsége kotott vagy tervez kotni megtakaritasi célu
biztositast, ezzel szemben a 31-40 évesek alulreprezentaltak, a tobbségiik (56,4%)
nem kotott és nem is szeretne kotni ilyen biztositast. Elmondhat6é még, hogy az
id6sebbek (>41 év) nagyobb aranyban kotottek mar, mig a fiatalok (<=30 év) terve-
zik a legnagyobb aranyban, hogy igénybe veszik ezt a megtakaritasi format.

13. abra
Megtakaritasos biztositasok igénybevétele korcsoportonként
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Forrds: primér kérdéives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

A varosi és kozségi lakosok, valamint az dllami és nem éllami szektorban dol-
gozok mintegy kétharmada mar rendelkezik megtakaritasi jellegii biztositassal,
vagy a jovében tervezi annak megkotését. A Pearson-féle khi-négyzet statiszti-
kai préba alapjén a lakéhely (x*=o,011, df=1, p=0,915>0,05) és a munkahely tipusa
(x*=0,553, df=1, p=0,457>0,05) nem fiigg szignifikdnsan dssze az ilyen biztositasok
igénybevételével. Tovabbd az sem szignifikdns tényezd, hogy valaki vezet6 pozici-
6ban dolgozik-e (x*=0,863, df=1, p=0,353>0,05).

Akik kozepes felettinek tartjak a biztositék megbizhatdsagat, nagyobb aranyban
kotottek vagy terveznek kotni megtakaritas-jellegt biztositasokat (74%) szemben
azokkal, akik kozepesnek vagy kozepesnél gyengébbnek itélik meg a megbizha-
tésagot (54%). A Pearson-féle khi-négyzet statisztikai proba alapjan szignifikdns
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kapcsolat van a megbizhaténak itélés és a megtakaritasi biztositasok igénybevéte-
le kozott (x*=16,532, df=4, p=0,002<0,05).

A Pearson-féle khi-négyzet statisztikai proba alapjan szignifikans kapcsolat
van a megtakaritasi biztositdsok érthetének itélése és azok igénybevétele kozott
(X*=14,759, df=4, p=0,005<0,05). Akik egyaltaldn nem taldljak érthet6nek ezeket
a biztositastipusokat, feltilreprezentaltak a nem koté és nem tervezé csoportban,
mig akik teljes mértékben érthetének tartjak ezeket, azoknak 92,9%-a mar kotott
vagy tervezi, hogy ilyen biztositast vesz igénybe.

A valaszadok 16%-a jelezte, hogy krénikus vagy akut egészségiigyi problémadja
van. Ebbdl a csoportbdl 74%- mar kotott vagy tervezi, hogy megtakaritas-jellegt
biztositést t vesz igénybe. Azonban a statisztikai tesztek alapjan elvégzése alapjan
nincs szignifikdns osszefiiggés az egészségiigyi allapot és a megtakaritas-jellegti
biztositasok igénybevétele kozott (x*=2,268, df=1, p=0,132>0,05). Ugyanigy, a koc-
kazatvallalasi szint sem meghatdrozé (x’=3,240, df=4, p=0,518>0,05) az ilyen jel-
legti biztositasok valasztasakor, mind az 6nmagukat gyenge kockazatvéllalonak
tartok (kozepes vagy az alatti az 6tfokozatu skalan ~82%), mind a kockazatvalla-
lébbak (~18%) 64%-a tervez vagy kotott mar megtakaritas-jellegi biztositast.

14. abra
Megtakaritasos biztositasok valasztasat szignifikansan befolyasolo tényezék
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Forrds: primér kérddives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

Azok, akik rendszeresen nyugdijcéllal folytatnak megtakaritast, nagyobb arany-
ban kotottek mar megtakaritas-jellegli biztositést, mint akik nem (54% vs 39%).
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Itt szignifikins kapcsolat van a khi-négyzet proba alapjin (x°=4.981, df=1,
P=0,026<0,05).

Tébb, mint az érintettek fele (51%) kotott mar megtakaritas-jellegli biztositast
azok kozil, akik hallottak a II. nyugdijpillérrél. Ezzel szemben azok koziil, akik
nem ismerték a tékefedezeti elvi pillért, kevesebb mint hirom (29,6%) vette
igénybe ezeket a biztositastipusokat. A Pearson-féle khi-négyzet statisztikai pro-
ba alapjan szignifikans kapcsolat van a IL. nyugdijpillér ismerete és a megtakari-
tasos biztositasok igénybevétele kozott (x*=7,369, df=1, p=0,007<0,05). Hasonldan
szignifikansan hat a megtakaritasi biztositasok valasztasdra a kotelezd személyes
magannyugdij alapkezeld ismerete (x*=18,537, df=1, p=0,000<0,05): azoknak, akik
ismerik, 56%-a kotott megtakaritasi biztositast, mig azoknak, akik nem, csak
26%-a. A t6kefedezeti pillérben eddig osszegytlt személyes nyugdij 6sszegének
ismerete is szignifikdnsan befolydsolja a biztositasok igénybevételét (x*=7,720,
df=2, p=0,021<0,05). Azok koziil, akik pontosan ismerik a megtakaritasuk ossze-
gét, 53% kotott mar megtakaritasi biztositast, mig azok koziil, akik nem tudjak,
csak 34% vélasztotta ezt a lehetGséget.

15. abra
Megtakaritasos biztositassal rendelkezdket elkiilonité tényezék
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Forrds: primér kérdéives adatok alapjan sajat szerkesztés (2024)

A jovedelem és a biztositdsokra forditott dij mértéke szignifikdnsan Gsszefiigg a
khi-négyzet statisztikai teszt alapjdn is (x*=12,046, df=4, p=0,017<0,05). A Gam-
ma mutato értéke a két ordinalis tipust valtozé kozott 0,284, ami pozitiv, de
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viszonylag gyenge kapcsolatra utal kozottiik. A Somers’d mutatod szerint a biz-
tositasra kifizetett 9sszeg 18,6%-at magyarazza a jovedelem. Azok, akiknek havi
jovedelme meghaladja az 5000 RON-t (~1005,11 EUR), feliilreprezentaltak a 2000
RON-t (~402,04 EUR) évente biztositasokra koltok kozott (61,4%). Ezzel szemben
azoknak, akiknek a havi jovedelme kevesebb mint 2500 RON (~502,55 EUR), csak
5,3%-a kolt évente tobbet mint 2000 RON (~402,04 EUR) biztositdsokra, 6k pedig
talreprezentaltak az 1000 RON (~201,02 EUR) alatti kélték csoportjaban.

A megtakaritasi célu biztositas bizonyos szempontbdl luxusjoszagnak tekinthetd,
melyre egy bizonyos jévedelemszint utan né meg elsdsorban a kereslet, ahogy
az ebben a kutatdsban is megfigyelhet6 volt. Mig 1500 RON (~301,53 EUR) alatti
jovedelem esetén a résztvevoknek csak 27,3%-a kotott mar ilyen biztositast, addig
ez az arany novekszik a jovedelem emelkedésével és a 10000 RON (~2010,21 EUR)
feletti jovedelemmel rendelkez8k korében pedig szamottevéen megné a kereslete;
az ilyen magas jovedelmuek 66,7%-a kotott mar ilyen céld biztositast. Ez alata-
masztja, hogy a megtakaritasi céld biztositas a magasabb jovedelmiiek korében
népszertibb.

16. abra
Megtakaritasi célu biztositas kotése és a jovedelem kapcsolata

>10000 RON 33,3%
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B kotott mar megtakaritasi biztositast nem kotott
Forrds: primér kérdéives adatok alapjén sajat szerkesztés (2024)

Habadr a kutatasban az életkor és jovedelem meghatarozonak bizonyult a megta-
karitasi célu biztositasok igénybevételekor, a 2. tdbldzatbdl is lathato, hogy els6-
sorban nem a szocio-demografiai tényez6k szignifikansak ezen termékek vélasz-
tasakor, hanem a tajékozottsag és tudatossag.
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2. tablazat
Szignifikansan osszefiiggo tényez6k a megtakaritas-jellegii biztositasokkal
a kutatas valaszai alapjan

Szignifikansan osszefiigg a megtakaritas-
Tényez6 jellegii biztositasok igénybevételével
(Khi-négyzet statisztikai proba alapjan)

Nem

Csaladi allapot (hazas)
Egészségiigyi probléma

Lakohely

Munkahely jellege (allami — magan)
Kockazatvallalasi szint

Eletkor

Jovedelem

Bizalom a biztositokban

Megtakaritasi biztositasi konstrukciok
atlathatonak értékelése

Megtakaritas nyugdijra

LN N KRN % ¥ %X %X %X X%

I1. nyugdijpillér ismerete

Forrds: sajat szerkesztés a primér kérddives felmérés alapjan

A kutatas elején megfogalmazott 9sszetett hipotézis nagyrésze igaznak bizonyult.
Az életkor, a jovedelem, a biztositétarsasagok pozitiv megitélése és a roman nyug-
dijrendszer egyéni vonatkozasainak ismerete szignifikdnsan 6sszefiigg a megta-
karitasi jellegli biztositasok valasztasaval. A csaladi allapot, lakdhely és munka-
hely tipusa azonban nem lett szignifikans ebbdl a szempontbdl.

A valaszadék tobb mint haromnegyede egyetemi végzettséggel rendelkezik,
azonban csak az § valaszaikra sztlikitve a vizsgalatot is a fent emlitett tényez6k
bizonyultak szignifikdnsnak.

A kutatas eredményeit 6sszehasonlitva szemléltettitk az ISRA Center kutatéin-
tézet 2025-0s orszagos felmérésének eredményeivel, amely a 3. tdbldzatban latha-
t6. A szazalékpontos eltérés az egyes vélaszaranyok kozti kiilonbséget mutatja az
ISRA kutatasanak eredményéhez képest.



686 ZAKARIAS ADRIENN - LORINCZ ANNAMARIA - GYORGY OTTILIA

3. tablazat
ISRA kutatasa és sajat felmérésiink eredményeinek dsszehasonlitasa

ISRA Jelenlegi
kutatiasa kutatas Szazalék-

Megkérdezettek szama (N) 1100 240 pm,m,)s

eltérés

Szempontok

Egyaltalan nem tud félretenni 37% 19% -18%
Idéskorra megtakarit 22% 46% +24%
Vészhelyzeti megfontolasbol takarit meg 68% 62% —6%
I\{yggodt,az 1d9sk0r1 n}/ugdlj kapcsan, 36% 20.4% _16%
bizik az allami nyugdijrendszerben
Hallott a II. nyugdijpillérrol 97% 78% -19%

Forrds: sajat szerkesztések a primér kérdbives felmérés alapjan

7. OSSZEGZES

Az eurdpai orszagokban a népesség eloregedésének és csokkenésének kovetkez-
tében egyre novekszik az idéskortiak ardnya a teljes népességen beliil. Ennek ko-
vetkezményeként mind nagyobb teher harul az aktiv kort népességre, amelynek
biztositania kell a gyermekek és id6sek ellatasahoz sziikséges termékeket, javakat
és szolgaltatasokat. A kizardlag 4llami, feloszté-kirovo elven miikodé nyugdij-
rendszer hosszul tavu fenntarthatdésiaga Romanidban az egyre novekvé allam-
haztartasi hiany miatt egyre bizonytalanabbad valik. E tényez6k kévetkeztében a
szakértOk szerint elengedhetetlen, hogy az egyének mar fiatal korban megkezdjék
az 6nkéntes, hosszl tavii megtakaritasi szokdasok kialakitasat, és igénybe vegyék
az e célt szolgalo pénziigyi termékeket.

Az egyének jellemzben alabecsiilik a varhaté élettartamukat, ezért nyugdij-els-
takarékossagi dontéseik soran gyakran rovidebb id6tavra terveznek a sziikséges-
nél. Hasonldképpen, sokan alulértékelik a kivant életszinvonal fenntartaséhoz
sziikséges anyagi forrdsokat, és nem gondoskodnak arrél, hogy megtakaritasaik
elegenddek legyenek a hosszu tava kiadasok fedezésére. Emellett gyakran figyel-
men kiviil hagyjak a névekvd infldcié lehetséges hatdsait, amelyek egy 20-30 éves
nyugdijas idGszakban jelentés jovedelemcsokkenést okozhatnak. A nyugdijas
évekre val6 felkésziilés hianyossagai kozott emlithetSk tovabba az egészségligyi
kockézatok, illetve a haztartasban bekovetkezé valtozasok (példaul a hazastars
halala) kovetkezményeinek aldbecslése is (Vaskovi, 2023). Az ilyen kockazatok



A FOGYASZTOI MAGATARTAS VIZSGALATA: BIZTOSITASOK

kezelésében fontos szerepet jatszanak a megtakaritasi céld biztositasi termékek,
mint a tanulmdnyi, az élet- és nyugdijbiztositas.

A jelen kutatas célja a Csiki-medencében é16 lakossag megtakaritasi szokasainak
feltarasa, kiilonos tekintettel a megtakaritasi célu biztositasok igénybevételének
jellemzdire. A téma ujdonsagértékét az adja, hogy eddig nem késziilt olyan em-
pirikus kutatds, amely kifejezetten a megtakaritasi jellegti biztositasokat valasztd
fogyasztok magatartasi tényezdit vizsgdlta Romadnia, Erdély vagy Székelyfold tér-
ségében.

Az eredmények alapjan megallapithaté, hogy a hosszu tava biztositasokkal
kombinalt megtakaritdsok igénybevétele Osszefiiggésben all bizonyos szocio-
demografiai tényez6kkel, kiillondsen az életkorral és a jovedelemszinttel. Ezzel
szemben a lakdhely tipusa, a foglalkoztatds jellege, a nem és a csalddi dllapot nem
mutatott szignifikans kapcsolatot a megtakaritasi célu biztositasok valasztasaval.
A vizsgalt termékek elsésorban azok korében voltak népszertek, akik tudatosan
késziilnek a nyugdijas évekre, megbizhatonak tartjak a biztositotarsasagokat, és
jol ismerik a II. nyugdijpillérre vonatkozé sajat adataikat.

A kutatas egyik korlatja a nem valodszintiségi mintavétel alkalmazasa, amely mi-
att az eredmények nem altalanosithatok teljes mértékben a Csiki-medence teljes
lakossagara. Bar a minta életkor és nem szerint sulyozott volt annak érdekében,
hogy ezekben a szempontokban kozelitse az alapsokasag eloszlasét, az altalano-
sithatdsag tovabbra is korlatozott marad.

A fogyasztéi magatartds mélyebb megértése érdekében ajanlott a kvantitativ és
kvalitativ modszerek kombinalasa, példaul fokuszcsoportos interjuk szervezése
a célcsoport tagjaival. Ez részletesebb betekintést nyujthatna a megtakaritasi és
biztositasi dontéseket befolydsolé motivacidkba. A kutatds jovébeli kiterjesztése
a Csiki-medencén kiviili teriiletek bevonasaval regionalis 6sszehasonlitasokat is
lehet6vé tenne.

Tovébbi fejlesztési iranyt jelenthet a vizsgalt biztositasi termékek piaci szereplék
- példaul biztositasi szakemberek — oldalardl torténé elemzése, amely mélyinter-
juk révén értékes informaciokat szolgéltathat az iparag aktualis kihivasairdl és
trendjeirdl.

A legfrissebb, 2025-6s felmérések (ISRA, 2025) szerint Romanidban az atlago-
san elvart nyugdij kozel 1000 eur6, ami 75%-kal haladja meg a jelenlegi 4tlagos
nyugdijat. Jelenleg a nyugdijasok mindossze 10%-a kap ennél magasabb 6sszeget.
E tény, valamint a jelen kutatds eredményei egyardnt ravilagitanak az aktiv né-
pesség elvarasai és az allami nyugdijrendszer tényleges lehet6ségei kozotti jelen-
t6s eltérésre.

A helyzet kezelése érdekében célszerti lenne az dllam részérdl széles kor téjé-
koztaté kampdanyok és oktatasi programok megvaldsitasa, amelyek nemcsak a
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médidn keresztiil, hanem mas csatornakon is felhivjak a lakossag — kiilondsen
a fiatalok - figyelmét az dngondoskodas fontossagara. Az iddskori anyagi biz-
tonsag megteremtése és a szegénységi kockazat csokkentése érdekében alapvetd
jelentdségti a demografiai folyamatok tudatositasa, valamint a roman nyugdij-
rendszer és a kiilonbo6z6 biztositasi termékek miikodésének ismerete. A kutatas
eredményei alapjan a pénziigyi tudatossag és a felkésziiltség fontosabb szerepet
jatszik a megtakaritasi formak megvalasztasaban, mint az egyéni tarsadalmi és
demografiai jellemzok.
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MELLEKLET

A kutatas kérdoive

[

O O O O

Lakohely *

Csak egy ovilist jeloljon be!
csiki falu/kozség
Csikszereda

m4ds varos

Egyéb:

A tovabbiakban az On biztositasokhoz val¢ attitiidjére vonatkozé kérdések ko-
vetkeznek.

2.

O O OO

bl

O oo ooooooooo o

Kotott-e mar valamilyen fajta biztositasi szerz6dést? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

Igen

Nem

Nem tudom

Egyéb:

Milyen biztositas-tipusokat vett eddig igénybe? *
Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes!

Kotelezd gépjarmi (RCA)

Fakultativ gépjarmi (CASCO)

Kotelez6 lakas

Hagyomanyos életbiztositas

Befektetési (unit-linked) életbiztositds

Utasbiztositas

Egészségbiztositas

Felelosségbiztositas

Nyugdijbiztositas

Balesetbiztositas

Tanulmadnyi biztositas

Nem kotottem még biztositasi szerz8dést

Egyéb:
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4. Evente dtlagosan mennyit kolt biztositasokra? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O Nem koltok biztositasokra.

O kevesebb mint 1000 RON (201,02 EUR)

O 1001-2000 RON (201,22-402,04 EUR)

O 2001-5000 RON (402,24-1005,1 EUR)

O 5000 RON felett (>1005,1 EUR)

5. Mennyire szdmitanak/szdmitananak Onnek az alabbi tényezék a biztosi-
tasok kivalasztasanal? *
Soronként csak egy ovdlist jeloljon be!

Kevésbé Kozepesen F
fontos fontos ontos
Dij dsszege O O O
Fedezetek és kiegészitd opciok O O O
Dijfizetési modok (éves, féléves, havi) O O O
Biztositotarsasag O O O
Ugyfélélmény, az ligyfélszolgélat minésége O O O
Reklamok, hirdetések O O O

6. Milyen megtakaritasi céla biztositasokrol hallott eddig? *
Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes!

Nyugdijbiztositas

Hagyomanyos életbiztositas
Befektetési (unit-linked) életbiztositas
Tanulmdnyi biztositas

Nem hallottam ilyen célu biztositasokrol.

O oo oo o

Egyéb:
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7. Van-e olyan ismerdse, rokona, aki az alabbi megtakaritasi célu biztositas-

sal rendelkezik? *

Soronként csak egy ovilist jel6ljon be!

Igen Nem Nem tudom

Nyugdijbiztositas O O O
Hagyomaényos életbiztositas O O O
Befektetési (unit-linked) életbiztositas O O O
Tanulményi biztositas O O O

8. Tervezi-e a jovében valamelyik alabbi megtakaritasi céld biztositast igény-
be venni? *
Soronként csak egy ovdlist jeloljon be!
Igen Talan Nem
Nyugdijbiztositas O O O
Hagyomanyos életbiztositas O O O
Befektetési (unit-linked) életbiztositas O O O
Tanulmanyi biztositas O O O

9.

O oo o d

O oo ooo o

Amennyiben valasztott mar vagy szeretne valasztani a jovében megtakari-
tasi céld biztositast, milyen okbdl tette/tenné ezt? *
Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes!

Nem volt még és nem szeretnék megtakaritasi célu biztositast.
Jovedelem biztositdsa nyugdijas évekre

Onallé megtakaritasi cél

Orokség vagy hagyaték tervezése

Egyéni védelem kritikus betegségek, balesetek vagy mas varatlan
események ellen

Vildgjarvanyoktdl valé félelem

Hozzéatartozok anyagi biztonsdgdnak garantalasa
Hitelek fedezése

Uzleti célok

Vagyonvédelem

Inflacio, pénzromlas elleni védelem

Befektetési cél
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5 0O O O o o g

O O O OO0

11.

O O O O O

12.

O

0.

Politikai instabilitas elleni védelem
Oktatasi koltségek fedezése
Befektetés a gyermek jovéjébe
Koltségtervezés és tervezhet6ség
Kiegészité megtakaritési forma

Egyéb:

Mennyire tartja megbizhatonak a biztositokat? *
Csak egy ovilist jeloljon be!
1 Nagyon megbizhatatlan

2

3

4
5 Nagyon megbizhat6

Mennyire értékeli atlathatonak, konnyen érthetének a megtakaritasi céla
biztositasokat? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

1 Nehezen érthet6

2

3

4

5 Konnyen érthetd, vilagos

Volt korabban része kartéritésben a biztositoktol? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

Igen Ugrds a(z) 13. kérdésre

Nem Ugrds a(z) 15. kérdésre
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A tovébbiakban az On kartéritési tapasztalatairdl kévetkeznek kérdések.

13. Mennyire volt elégedett a kartéritéssel? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O 1 Nagyon elégedetlen

O 2

(ONK]

O 4

O 5 Nagyon elégedett

A tovabbiakban az On kértéritési elégedetlenségének okarol kovetkezik egy kér-
dés.

14. Ha elégedetlen volt, miért volt elégedetlen a kartéritéssel? *
Vilassza ki az Osszeset, amely érvényes!

Nem voltam elégedetlen

Alacsony kartéritési 6sszeg

Kartéritési folyamat hosszisaga

Kommunikaciés problémak

Kizaré zaradékok és feltételek miatti fizetés elmaradasa

Kifogasok és biirokracia

O oo oogoo o

Egyéb:

A tovabbiakban az On takarékoskodasi szokdsaira irdnyuld kérdések kovetkez-
nek.

15. Rendelkezik-e valamilyen fajta megtakaritassal? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O Igen

O Nem
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16. Milyen célbol/célokbol takarit meg? *
Vilassza ki az Osszeset, amely érvényes!

Nem szoktam megtakaritani
Vératlan helyzetek/vészhelyzetek
Gyermeknevelés/oktatas
Lakdsvasarlas/Lakasfeldjitas
Utazas/nyaralas

Nyugdij

Miivel6dés/hobbi

Egészségiigyi kiadas

Adéssag torlesztése

O oo0ooooooaod

Egyéb:

Milyen megtakaritasi modokat vesz igénybe? *
Vilassza ki az Osszeset, amely érvényes!

—
N

Nem takaritok meg.
Készpénzgyfjtés

Deviza (valuta) megtakaritds
Tartds bankbetét

Biztositasi megtakaritas
Allampapirok

Részvények

Kétvények
Ingatlanbefektetések

O Ooo0ooooooad

Egyéb:

18. Tesz-e félre pénzt egyéni kezdeményezésb6l a majdani nyugdijas éveire
gondolva? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O Igen

O Nem
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19. Mire szamit, mib6l fog éIni a nyugdijkorhatar beto6ltése utan? *
Vilassza ki az Osszeset, amely érvényes!

Allami nyugdij (I. és I1. pillér)
Onkéntes nyugdijpénztérba befizetett 6sszeg (II1. pillér)

Nyugdijbiztositasok

O
O
O Munkavaéllalas
O
O Egyéb befektetések
O

Egyéb:

20. Hallott-e a kettes nyugdijpillérr6l? *
Csak egy ovilist jeloljon be.

O Igen

O Nem

21. Tudja-e, hogy a kettes nyugdijpillérben mely magannyugdijalap kezeli a
pénzét? *

Csak egy ovilist jeloljon be!

O Igen

O Nem

22. Tudja-e, hogy a kettes nyugdijpillérben mennyi nyugdija van eddig 6ssze-
gytlve? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O Igen, pontosan tudom

O Igen, nagyjabdl tudom

O Nem tudom

23. Mit gondol, kinek/kiknek a dolga a tisztes, nyugodt idéskor biztositasa? *
Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes!

O Allam
O Egyén
O Egyéb:
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24. Mit gondol, elég lesz az allami nyugdij a tisztes dregkor finanszirozasahoz? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O Igen

O Nem

O Talan

25. Mennyire tartja magat kockazatvallalonak a pénziigyi dontéseiben? *
Csak egy ovilist jeloljon be!
1 Nagyon kockazatkeriilé

2

3

4
5 Nagyon kockazatvallal6

O O O OO0

26. Mennyire nyugodt nyugdijas évei anyagi biztonsagat tekintGen? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O 1 Nagyon nyugtalan vagyok

O 2

O3

O 4

O 5 Nyugodt vagyok

A tovabbiakban szocio-demogréfiai helyzetre vonatkozé kérdések kovetkeznek.

27. Neme*

Csak egy ovilist jeloljon be!
O No6
O Férfi

28. Eletkora *
Csak egy ovilist jeloljon be!
O 20-25
O 26-30
O 31-35
O 36-40
O 41-45
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O O O O O

29.

g O O O O OO0 O0O0

O OO OO0 O0

1.

W

O O OO0 O0O0

0.

46-50
51-55
56-60
61-65
>65

Legmagasabb végzettsége *
Csak egy ovilist jeloljon be!
Altalanos iskola
Szakiskola
Liceumi iskola elsé fokozata (X. osztaly)
Liceum érettségi diplomaval
Posztliceum
Alapfoku egyetemi képzés
Egyetemi mesterképzés
Doktori képzés (Phd)

Az On rendszeres nett6 havi jovedelme *
Csak egy ovalist jeloljon be!
0-1500 RON (0-301,53 EUR)
1501-2500 RON (301,73-502,55 EUR)
2501-3500 RON (502,75-703,57 EUR)
3501-5000 RON (703,77-1005,1 EUR)
5001-10000 RON (1005,3-2010,21 EUR)
>10000 RON (>2010,21 EUR)

Csaladi allapota *

Csak egy ovilist jeloljon be!
Egyediilallo
Parkapcsolatban levé
Hazas
Elettdrsi kapcsolat
Elvalt
Ozvegy
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32. Van gyereke? *

Csak egy ovilist jeloljon be!
O Igen
O Nem

33. Egészségiigyi helyzete *
Vilassza ki az Osszeset, amely érvényes!
O Egészséges
O Akut probléma - révid tava orvosi kezelést igénylé betegség

O Krénikus betegség - rendszeres orvosi kezelésre, gydgyszeres terdpidra van
szitkség

O Fogyatékkal é16 személy
O Mentalis egészségiigyi problémdk

O Nem kivainom megosztani

34. Havan munkahelye, vezetd pozicioban van a munkahelyén? *
Csak egy ovilist jeloljon be!

O Igen

O Nem

O Nincs munkahelyem

35. Munkahely tipusa *
Csak egy ovilist jeloljon be!
O Vallalkozé
O Alkalmazott allami intézménynél Ugrds a(z) 36. kérdésre
O Alkalmazott vallalatnal
O Munkanélkiili
O Gyereknevelési szabadsagot tolté
O H4ztartasbeli
O Nyugdijas
O Egyetemista, tanuld
O Egyéb:

Allami munkahelyre vonatkozé kérdés

36. Ha allami munkahelye van, kérjiik irja le melyik intézménynél dolgozik.
(A kutatds eredményei szempontjabdl tartjuk fontosnak ezt a kérdést.) *
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